AVIS LEGAUX

Notes juridiques

Description de Courtiers Unis

Courtiers Unis désigne Courtiers d'assurance Unis inc., qui agit au Québec & titre de Banniere
en assurance de dommages et de Cabinet en assurance de dommages.

Utilisation et contenu

En accédant au présent site web ou en téléchargeant son contenu, vous acceptez d'étre
lié parles modalités énoncées ci-dessous. Le masculin est utilisé de facon générique dans le
seul but d'alléger la lecture du texte. Il désigne a la fois les hommes et les femmes.

Les renseignements contenus dans ce site visent & vous informer sur les produits et services
offerts. Nous ne sommes pas en mesure de garantir qu'ils sont a jour et complets en tout
femps.

Comme c'est le cas pour I'ensemble des sites Internet, I'utilisation du site est aux risques de
I'utilisateur. Courtiers Unis ne peut aucunement étre tenu responsable des dommages subis &
la suite de I'ufilisation de son site. Il n'est également pas responsable de quelgque maniere
que ce soit de ['utilisation éventuelle faite des renseignements qu'on y trouve. Courtiers Unis
ne donne aucune garantie a l'effet que le site ne comporte pas d'erreurs, de défectuosités
ou de virus et que l'utilisation de celui-ci ne sera pas interrompue.

Liens externes :

Les liens avec tout autre site sont offerts & des fins utilitaires et ne servent pas & endosser les
produits, services ou les renseignements présentés sur le site d'une tierce partie. Courtiers Unis
ne contrdle pas les représentations faites par une tierce partie qui se lie par hypertexte ou
par un autre moyen a son site Internet et n'endosse pas ces représentations. Courtiers Unis
peut recueillir des données a des fins statistiques via le site Internet d'une tierce partie. Ces
données ne sont en aucun cas des renseignements personnels, commerciaux ou financiers.

Produits et services présentés sur le site internet de Courtiers Unis

Tous les produits et services sont soumis aux modalités et aux conditions des contrafts les
régissant. Le contenu du site ne peut aucunement étre considéré comme une offre de
vente formelle de produits et de services. La consultation du site et méme Ia fransmission
d'une demande ne lient pas l'utilisateur et Courtiers Unis.

Certaines conditions peuvent s'‘appliquer afin d'obtenir un produit ou un service. La
transmission d'une demande est donc assujettie & l'approbation de Courtiers Unis. De plus,
les produits et services peuvent avoir été modifiés depuis le moment de leur présentation sur
le site. Pour obtenir des renseignements supplémentaires concernant un produit ou un
service particulier, veuillez communiquer avec votre courtier en assurance.



Les produits et services présentés sur le site de Courtiers Unis s'adressent uniquement aux
personnes qui résident dans la province de Québec ou quiy possedent des biens.

Droits de propriété

La mise en page et le contenu de ce site Internet, y compris le graphisme, les textes, sigles,
dessins, emblémes, symboles, pictogrammes, slogans, enseignes ou toute autre ceuvre sont
protégés par les lois canadiennes et québécoises applicables en matiere de propriété
intellectuelle et de droits de propriété. L'utilisation non autorisée de ce contenu peut
notamment violer la Loi sur le droit d'auteur et la Loi sur les marques de commerce.

L'utilisateur de ces sites ne peut modifier, copier, imprimer, distribuer, transmettre, diffuser,
reproduire, publier ou télécharger le contenu des sites & moins d'obtenir une autorisation
expresse de Courtiers Unis. Il a le droit de copier, imprimer, fransmettre ou télécharger toute
information & des fins personnelles et non commerciales d la condition de mentionner la
source et de s'assurer que les renseignements n'ont pas été modifiés.

Tout téléchargement et toute autre reproduction, publication, redistribution, retransmission,
diffusion ou modification de la totalité ou d'une partie du contenu contreviennent aux lois
protégeant la propriété intellectuelle et les droits de propriété et rendent I'utilisateur passible
de poursuites judiciaires.

Hébergement

Courtiers Unis peut faire affaire avec des fournisseurs de services Web basés a I'extérieur de
la province de Québec ou du Canada, notamment lors de participation d des sondages ou
des concours en ligne. Ainsi, soyez avisé que les données, informations et documents que
vous pourriez fournir & Courtiers Unis dans ces cas pourraient étre hébergés a I'extérieur de la
province de Québec ou du Canada et étre régis par les lois applicables & d'autres
provinces, pays ou états. De plus, les conditions d'utilisation et les politiques sur la vie privée
des fournisseurs de services avec lesquels Courtiers Unis pourrait faire affaire s’appliquent
alors dans de telles circonstances. En remplissant des formulaires de participation a des
sondages ou des concours, vous acceptez une telle situation.

Confidentialité et sécurité :

En accédant au site Internet de Courtiers Unis, I'utilisateur accepte et s'engage d respecter
les conditions suivantes ainsi que les Notes juridiques.

Confidentialité des renseignements

Le respect de votre vie privée et votre sécurité sont essentiels pour nous. Les renseignements
demandés par Courtiers Unis servent & établir un dossier sur le client afin de répondre & ses
besoins. Courtiers Unis et ses employés s'engagent a garder de facon confidentielle tous les
renseignements personnels, commerciaux et financiers auxquels ils ont accés dans le cadre
de leurs fonctions. A la suite de soumission d'une demande, Courtiers Unis peut utiliser les
renseignements fransmis par le client afin de Iui offrir des produits et des services qui lui
conviennent.



Demande ou divulgation de renseignements a des tiers

Avec le consentement de I'utilisateur, Courtiers Unis peut recueillir des renseignements le
concernant.

Pour sa part, Courtiers Unis pourra communiquer les renseignements & des tiers dans la
mesure ou :

e |a personne concernée y consent;

e il s’agit de les fransmettre & un fournisseur ou & un mandataire pour le produit ou le
service visé;

e |aloil'exige ou I'autorise.

Sauf dans les cas mentionnés ci-haut, aucune information permettant de vous identifier n'est
communiquée a des fiers.

Courtiers Unis ne vend ou ne distribue en aucun cas des renseignements sur des clients ou
des listes de clients & des tiers.

Courtiers Unis utilise et communique ses listes de clients uniquement dans les limites permises
par la loi et pourrait utiliser ces listes pour vous informer de ses promotions, concours ou
nouveaux produits.

Droits de I'utilisateur

L'utilisateur a le droit d’avoir acceés aux renseignements qui le concernent. Il a le droit de
consulter, de vérifier et de corriger son dossier. Courtiers Unis fera un effort raisonnable pour
répondre a toute demande écrite de la part de I' utilisateur.

Pour toute question, préoccupation ou plainte, il vous est possible de communiquer par écrit
avec notre Responsable de la protection des renseignements personnels :

Par courriel : rprp@courtiersunis.com

ou

Parla poste :

Courtiers Unis

208-815 boul. Lebourgneuf
Québec QC G2J 0C1

Sécurité de I'information

Courtiers Unis met en ceuvre des mesures de sécurité basées sur les meilleures pratiques
reconnues du marché, les obligations Iégales et la conformité réglementaire afin de
protéger vos renseignements personnels.
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